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Az intézmeény nyitva tartasa 6.00-17.00 6ra kozott munkanapokon. A bélcséde 6.00-10.00 dréig fogadja az érkez6
gyermekeket. Kérjik, hogy 8.00-8.30 dra kdzdtt ne zavarjdk a reggeliz6 gyermekeket a csoportban. A késébb
érkezOket 8.30-10.00 6ra kézott fogadjuk. A gyermekek hazavitelére 17.00 éraig van lehetéség.

A bélcsEdébdl a gyermeket csak a szil6 vagy az altala frasban megnevezett személy viheti el. 14 éven aluli gyermek
ezzel a feladattal nem bizhato meg, 14-18 év kozotti fiatalkord is csak a sziil6 hozzajéruldsaval, sajat felelgsségére,
irasban benyujtott kérelmére viheti el a gyermeket a bélcsédébdl.

A bolcsédei atadoban a gyermekeknek kulon jellel ellatott szekrényik van a ruhak téroldsara. Kérjik, hogy a
szekrényben csak a legszitkségesebb dolgokat taroljdk. Gondoskodjanak az évszaknak megfelel§ vélté ruhdzat
meglétérdl. A bolcsddében hagyott, illetve a gyermekeknél 1évs, magukkal hozott targyakért feleldsséget vallalni
nem tudunk.

A bolcsddébe csak egészséges gyermek hozhatd. A kozdsség egészsége érdekében, lazas (38°C felett) illetve
antibiotikumot szedé, vagy fert6zésre gyanus gyermek a bélcs6dét nem ldtogathatja!

A csaladban eléforduld esetleges fert6z8 betegségrdl a bélesédét 24 dran belll értesfteni kell!

Abban az esetben, ha a gyermek napkézben betegszik meg, értesitjik a szulét, illetve a szUl6 altal irdsban megjelslt
szemelyt. A gyermek lazcsillapitdsdnak formajarol a kisgyermeknevel&t tajékoztatni sziveskedjék.

Ehhez feltétlenll szlikséges a pontos cim és telefonszam. Kérjuk, hogy ilyen esetben miel6bb gondoskodjanak a
gyermek hazavitelérdl, illetve orvosi elldtasarol, ezzel is elésegitve a miel6bbi gydgyulast.

A bdlcs8de orvos javaslatat, tovabbi vizsgdlatokra vonatkozo utasitdsait kérjiik betartani. A kisgyermeknevel6 altal
tapasztaltakat, irasban jelzett problémat kérjuk, a gyermek egészsége érdekében sziveskedjenek figyelembe venni.
Lazas, betegség gyanus gyermeket a kisgyermeknevel6 kételes orvoshoz javasolni és ezt az (zend fluzetben
régziteni.

Kérjuk, hogy a gyermek gyogyszer- és ételérzékenységérél a sziil§ tdjékoztassa a bolcsSdét, a kivizsgalds
eredményet mutassa be és az Uzend flzetbe irja be

Diétds étkezést csak 3 honapnal nem régebbi szakorvos 4ltal kidllitott igazoldssal tudunk biztositani. A gyermekek
szamara, az dllapotdnak megfelels dietetikus altal dsszedllitott diétds étrendet biztositunk. Mivel a bolesédénk
biztositja a gyermekek szdmdra a normal és diétas étkezéseket, ezért kiviilrdl torténd étel, torta behozdsihoz nem
jarulunk hozza (kivétel szliletésnapon elére csomagolt aprd siitemény).

A gyermek szll&je, torvényes képvisel&je adataiban (lakéhely, elérhetéségek, jévedelem, név) tortént valtozést 15
napon belil kérjik bejelenteni.

Kerjuk a szuldket, hogy a bolcsédébe vald bevétel el6tt, gyermekeiket szikség szerint dltéztessék at, a gyermek
koratol figgden kinaljak fel a bili, vagy a WC hasznélatat. Tajékoztassak a kisgyermeknevel6t a gyermek hogylétéré,
az otthoni eseményekrél. Hazavitelkor a kisgyermeknevels beszéamol a napi térténésekrd| és atadja a szilének a
gyermeket. Ekkor ismét a szUl& feladata a gyermek utcai ruhdba vald atéltoztetése.,

A csaldd és a bolcséde kapcsolatdnak erdsitésére tébb lehetdséget biztositunk (fogadd dra keretében — elére
egyeztetett idSpontban—, szll6kkel kézés csalddi délutdnokon, szilsi értekezleten, szll6i csoportos
beszélgetéseken).

Betegség miatt hidnyzé gyermeket gydgyuldsa utdn, vagy tdbb napos — mas okbdl adédd — elére nem jelzett
hidnyzast kovetéen a gyermeket csak hdrom napnal nem régebbi — ,Egészséges, kozosségbe mehet” — orvosi
igazoldssal tudjuk fogadni.
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A megtortént kotelezd védboltasokrdl folyamatosan kérjik a tajékoztatast a kisgyermeknevelsk felé.

A szllGvel torténd beszoktatdson tul a kisgyermekneveld és a szil6k napi taldlkozasaival, az Uzend fuzetbe
torténd informaciocserék alkalmaval lehetdséget biztositunk a kommunikaciora a gyermek napi tevékenységeirél,
fejlédésérdl tajékoztatds torténik. Az lzend fuzet a bolcsédei dokumentum része, mely végigkisér a gyermek
bélcsédei életét.

Személyes beszélgetésre vonatkozd latogatasuk idépontjat gyermekik kisgyermeknevel&jével elére egyeztetni
sziveskedjenek.

A bélcsédei jdtszéudvart a bolcsédei jogviszonnyal rendelkezs gyermek csak addig hasznalhatja, amig az intézményi
dolgozdk felugyeletére van bizva. Reggel a balcsédei érkezéskor és délutan a bolcsddébdl vald tavozés sordn a
jatszoudvar jatszoeszkdzeinek hasznalata tilos.

Betegség vagy tavolmaradas miatt a kdvetkezd napi étkezést reggel 9.00 6raig lehet lemondani az intézménybe. Az
ingyenes étkezésben részesilék esetében is jelezni kell a tadvolmaradds okat. A sziil6 kérelmére betegség vagy
egyéb akaddlyoztatds esetén az intézmény biztositja az étkezésre vonatkozdan az elvitel lehet8ségét. Kizardlag
abban az esetben, ha a szUl6 a higiéniai feltételeknek megfeleld ételhordét az adott napon 10.00 éraig behozza az
intézménybe, akkor az ételadag 12.00-13.00 6ra kdzdtt elvihetd.

Hidnyzds esetén, ha a szlld reggel 9.00 érdig nem jelez a kisgyermekneveléknek, a kdvetkezd naptdl automatikusan
lemondjuk a gyermek étkezését. A lemondasra lehetéség van a csoporttelefonon (6.00-8.00), a bolcséde
telefonszaman (8.00-9.00) és irdsban a bolcs6de email cimén. Késébbi bejelentés vagy az étkezés le nem mondésa
esetén a szUI6 jovairasra nem tarthat igényt. Minden esetben reggel 9.00 6rdig sziikséges jelezni, hogy melyik
naptdl igényelnek Ujbdl étkezést a gyermek részére.

Az intézményben az étkezési dijak befizetésére dtutalas és kézpénzes formaban van lehetéség. Kézpénzben minden
honap elsé szerddjan, a bélcséde nyitvatartdsa alatt (6.00— 17.00 6ra kdzétt), pdtbefizetésre csak indokolt esetben
van lehet&ség a kdvetkezd szerddn 8.00 ¢ratdl — 11.00 oraig. Kérjuk, hogy a befizetési napok pontos betartédsat,
ellenkezd esetben a gyermek részére nem tudunk étkezést biztositani.

Az étkezési dij 6sszegének megallapitasahoz a szll6knek nyilatkozniuk kell a 328/2011. (XII. 29.) Korm. rendelet 6.
sz. mellékletén az ingyenes gyermekétkeztetésre vald jogosultsagrél. A nyilatkozathoz az aldtdmasztd
dokumentumokat a bélcsédei felvételkor be kell nydjtani az intézménybe (RGYK hatdrozat, Tartds betegség miatti
hatédrozat, 3v tébb gyermeket neveld csalddok csalddi pétiék hatdrozata). Ha a nyilatkozat tartalmaval kapcsolatban
barmilyen valtozas térténik, azt 15 napon belll személyesen kell jelezni az intézményvezetd felé.

A bélcséde tinnepnapokon és a hivatalos munkasziineti napokon zdrva tart. A nyéri és a téli zaras idépontjat — a
szUl6k igényeihez igazodva — a fenntartd hagyja jova, melyrél a szlléket minden év februdr 15. napjdig
tajékoztatjuk.

Amennyiben a gyermek bolcsédei ellatasat tobb alkalommal és legaldbb egybefiiggd 10 napig indokolatlanul —
igazolds mell&zesevel - nem veszik igénybe, az a bolcséde elldtds megszlintetését vonhatja maga utan. Az ismételt
indokolatlan hidnyzas a hazirend sllyos megsértésének mindsil. Hidnyzas esetén a sz{ilé, térvényes képviseld
részére levélben felszdlitas kerll kiktldésre, hogy igazolja a gyermek tavollétét. Amennyiben a levél
kézhezvételétdl szamitott 5 napon belll nem kertl sor, a gyermek bolcsédei jogviszonya megsziintetésre kerdl,
melyrél irdsban értesitést kildunk.

Az intézményben minden évben egy nevelés nélkili munkanap van, mely dprilis 21.

A boélcséde nydri idészakban, két egymast kdvetd turnusban 4-4 hétre bezar. A pontos idSpontrél minden év
februdr 15-ig adunk tajékoztatast. Kérjuk a szlil6ket a zérds ideje alatt gondoskodjanak gyermekeik elhelyezésérdl.
Indokolt esetben a szulé kérheti gyermekének Ugyeletben torténd elhelyezését a nevelést-gondozast ellatd

csoportokban.
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Felhivjuk a szll6k figyelmét, hogy a gyermekek személyiség jogainak védelme érdekében a bélcséde terlletén csak
ugy lehet fényképet, vagy video felvételt késziteni, ha azon csak a sajdt gyermeke szerepel. Amennyiben a sajat
gyermekén kivil més gyermekek is szerepelnek a képen, illetve a vided felvételen, akkor azt csak az érintett sztilék
hozzajarulasaval jelenitheti meg kdzdsségi oldalakon, egyéb esetben tilos!

Dohanyzas szabdlyai: A bolcséde éplletében és az udvarrészen tilos a dohdnyzés!

Rekldm jellegl anyagok elhelyezése: Az intézményvezetsi engedély megkérése utan, csakis a bélcséde profiljaval,
tevékenységevel kapcsolatos, illetve azzal Gsszefiiggd reklamanyagok kertlhetnek ki a bélcséde hirdetétablajara.

GYERMEK! JOGOK

A gyermeki jogok védelme minden olyan természetes és jogi személy kotelessége, aki a gyermek nevelésével,

oktatasaval, elldtasdval, Ugyeinek intézésével foglalkozik. Ennek alapjéul a gyermekek védelmérél és a gyamugyi
igazgatasrol szolo 1997. évi XXXI. térvény (Gyvt.). szolgal.

A gyermek joga, hogy

segitseget kapjon a sajat csaladjaban térténd nevelkedéséhez, személyiségének kibontakoztatasdhoz, a fejl6dését
veszelyeztetd helyzet elharitasahoz, a tarsadalomba vald beilleszkedéshez;

sajatos nevelésiigény, tartds betegség esetén a fejlédését, személyisége kibontakozdsat segité kiilénleges elldtésban
részesuljon;

vedelemben részesiiljon a fejlédésére artalmas kérnyezeti és tarsadalmi hatdsok, valamint az egészségére karos
szerek ellen;

személyét megbecsuljék, emberi méltdsagat, személyiségi jogait tiszteletben tartsak;

védelemben részeslljén a bantalmazassal - fizikai, szexualis vagy lelki erészakkal —, az elhanyagoldssal szemben;

a hatranyos megkilénbdztetés minden formajatdl mentes nevelésben, gondozésban részesiiljén.

A sziil§ (térvényes képvisel6) joga, hogy

tajékozddjon a bélcsédei ellatasrdl;

megvalassza a bolcsddét, melyre gyermeke nevelését—gondozasat bizza;
megismerje a nevelés—gondozés elveit, mddszereit;

megismerje a gyermekcsoport életét, napirendjét;

megismerje a sajat gyermeke ellatdsaval kapcsolatos targyi, személyi feltételeket;
megismerje a sajat gyermekeérdl vezetett dokumentumokat;

tajékoztatdst, tandcsot kérjen a bolcsddei szakemberektél:

véleményt mondjon, észrevételt, javaslatot tegyen az elldtassal kapcsolatban;
szemeélyét megbecsiljék, emberi méltdsagat, személyiségi jogait tiszteletben tartsdk.

A szUl6 (tbrvényes képviseld) kételessége, hogy

gyermekével egylittm(ikodjon, emberi méltdsagat tiszteletben tartsa;

gyermekét az &t érint6 kérdésekrdl tajékoztassa, igényeit, véleményét figyelembe vegye;

gyermeke jogainak érvényesitése érdekében megtegye a szitkséges intézkedéseket;

egyUttmikddjdn a gyermeke elldtasaban kézremksdd személyekkel, intézményekkel, és betartsa a Hazirendet.

A kisgyermeknevel8 kitelessége, hogy

munkahelyen munkakori feladaténak ellatdsara képes éllapotban, 6ltdzékben jelenjen meg;

a munkakori leirdsanak és a vezetSi utasitdsnak megfelelden, dnalléan végezze a feladatait;

a gyermekek, szll6k, munkatarsak személyiségi jogait tiszteletben tartsa, a birtokdba jutott informaciét ennek
megfeleléen kezelje;

példamutato magatartassal és szakmai tuddsaval védje hivatasa, munkahelye jo hirnevét;

teljesitse az els6dleges szocializacid hidnyossagaibdl ra haruld korrekcids funkcidkat;

szakmai kompetenciaja hatdrait betartva lassa el a feladatait;

rendszeresen megujitsa szakmai ismereteit;

munkdjat a szakmai és etikai elvek figyelembevételével, mindenkori legjobb tudésa szerint végezze.
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A tovabbi jogokat és kotelességeket a ,Szocidlis Munka Etikai Kédexe” és ,A bélcsédei munka etikai kodexe” (tervezet)
dokumentumok tartalmazzak.

Panaszjog gyakorlasa: Az intézményegységi jogviszonnyal kapcsolatos sérelmek, személyiségi jogsértések, a
kapcsolattartas sérelme, az intézmény dolgozdinak titoktartdsi és vagyonvédelmi kételezettségeinek megszegése, a
hézirend szabalyainak megsértése, az ellatottak tdrvényben biztositott jogainak megsértése esetén, az ellatast érinté
kifogdsok orvosldsa érdekében az elldtott és/vagy tdrvényes képviselbje panasszal élhet:

* azintézményegyseg vezetdjénél

e azintézményegység fenntartdjanal
«  az Erdekképviseleti Férumnal

e azelldtott jogi képviseldnél.

A Gyvt. 35.-36.5-a alapjén a bolcsédei elldtasban részestilék érdekeinek védelmében az Intézmény Erdekképviseleti
Férumot mikddtet. A tagok neve, elérhet8sége megtaldlhaté a bélcsédékben az informécids téblakon.

Az Erdekviseleti Férum jogosultsdgai:

Tdjékozoddsi és tdjékoztatdsi jog:

Az intézmeny vezetdjetdl, a bdlcséde szakmai vezetsjétdl tdjékoztatdst kérhet, a kdlesdnds érdeklddésre szamot tartd,
gyermekeket érint8 kérdésekrdl, atszervezésekrdl.

Véleményezési jog:
Az érdekképviseleti forum az intézmény vezetdjénél véleményt nyilvanit a gyermekeket érinté tgyekben.

Javaslattételi jog:
Javaslatot tesz a bolcséde alaptevékenységével 6sszhangban végzett szolgaltatasok tervezésérdl és miikodésérdl.

Egyetértési jog:
Az Erdekképviseleti Férum egyetértési jogot gyakorol a Hazirend jovahagyasanal.

Az Erdekképviseleti Férum kételessége a szabélyzatban foglaltak szerint.
A Férum tagjainak névsorat és elérhet&ségét a bélcsédékben jol ldthatd mddon el kell helyezni.

A hazirend betartdsat készonjik!

Gyal, 2024. oktdber 02.
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Erdekképviseleti Férum Losoncziné Szabéludit
elndke intézmeényvezetd




